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Expansion

Las aseguradoras esperan
megademandas por la IA

POR AGENTES “DESCONTROLADOS”/ Aseguradorasy abogados sopesan el coste
de posibles demandas masivas y darfios contra OpenAl y Anthropic.

L. Harris. Financial Times

Las aseguradoras se preparan
para reclamaciones multimi-
llonarias derivadas de agentes
de IA que se descontrolan.
Crece la preocupacion de que
los maximos ejecutivos de
OpenAl (Sam Altman) y
Anthropic (Dario Amodei)
puedan ser considerados res-
ponsables de las acciones de
sus modelos.

Una serie de fallos de segu-
ridad provocados por agentes
de IA que se han liberado de
los controles de sus empresas
matrices, como el ataque in-
formatico de OpenAl ala em-
presa emergente Hugging Fa-
ce, hallevado a las asegurado-
ras'y asus abogados a estudiar
sise les pedira que asuman los
costes de posibles demandas e
indemnizaciones.

La correduria de seguros
Aon analiz6 mas de 300 casos
legales relacionados con la TA
y descubrié que las asegura-
doras podrian verse obligadas
a pagar reclamaciones en vir-

Dreamstime

t}ld de p(')liz‘as que cubren de- Otras aseg‘u.l:adf)ras yaseso-  podria ser dificil empresas cuyos sistemas han
litos, propiedad intelectual, res legales coinciden en que sido pirateados por agentes, en
responsabilidad de los medios  los ejecutivos de IA podrian demandar a los incidentes como los ataques
de comunicacion, ciberseguri-  ser considerados responsables creadores de IA de Hugging Face, podrian te-
dad, errores y omisiones tec-  delas pérdidasenlasreclama- ~ [pOrque no hay leyes  ner dificultades para encon-
nolégicas. ciones de responsabilidad civil ~ hi precedentes trar la manera de demandar a

de directores y administrado- los desarrolladores de mode-
Quién responde res, pero sefialan que no hay  querido hacer comentarios. los, incluso si sufrieron pérdi-
Importantes figuras del sector ~ precedentes. Ambos advirtieron recien-  das financieras, porque “atin
sefialan que los ejecutivos de “Los accionistas de OpenAl  temente a los inversores de no existen leyes de responsa-

IA podrian ser demandados
por las acciones de los mode-
los, y que las aseguradoras po-
drian enfrentarse a reclama-
ciones por las polizas de segu-
ro de “directores y adminis-
tradores”, que cubren a los
ejecutivos si fueran a juicio

podrian presentar demandas
contralos directores de Open-
Al por no gestionar adecuada-
mente los riesgos, si pudieran
demostrar que ello causo pér-
didas a la empresa, OpenAl”,
afirma Aaron Le Marquer, del
bufete de abogados Stewarts.

que sus productos podrian
causar dafios a gran escala. In-
versores cercanos a Anthropic
indican que la comparia de TA
declarard en su folleto de sali-
da a Bolsa que su tecnologia
podria suponer “riesgos exis-
tenciales para la humanidad”.

bilidad civil que regulen el uso
del espacio online”.

Sin embargo, segiin Le
Marquer, el reciente acuerdo
de Meta por 18.000 millones
de ddlares por supuestos fa-
llos en la proteccion infantil y
la adiccion a las redes sociales

por sus decisiones. Kevin Kalinich, corredor de Ademas de las demandas  podria servir de modelo para
“En ultima instancia, el  Aon especializado en riesgos legales dirigidas a los ejecuti- ~ establecer deberes de diligen-
CEO de OpenAl es responsa-  digitales, explicaquelasolidez  vos de IA, las aseguradorasse  cia en el espacio digital. Le

ble [del incidente de Hugging
Face], porque hubo una falta
de control en sunegocio”, dice
Tim Rayner, director de recla-
maciones de Verisk en el Rei-
no Unido.

Rayner afiade que, si Open-
Al hubiera contratado un se-
guro de responsabilidad civil
para directivos y consejeros, el
creador de ChatGPT podria
reclamar una indemnizacién
para cubrir posibles pérdidas
futuras derivadas de deman-
das contra su CEO, Sam
Altman.

“Esresponsabilidad de cada
CEOQ asegurarse de que su ne-
gocio esta debidamente go-
bernado”, apunta Rayner. “La
TA no cambiaeso”.

de una demanda contra el di-
rector de un laboratorio de TA
depende de factores como si el
ejecutivo ha actuado con “cri-
terio empresarial razonable”
en sus declaraciones publicas
sobre laempresay sus produc-
tos.

Sin embargo, Aki Hussain,
CEO de la aseguradora His-
cox, cree que es demasiado
pronto para saber como abor-
darian los tribunales estadou-
nidenses la responsabilidad de
los agentes de IA: “Estamos en
Estados Unidos, asi que [una
demanda] podria basarse en
cualquier cosa, independien-
temente del seguro que tengan
contratado”.

OpenAly Anthropic no han

estan preparando para posi-
bles demandas contralas pro-
pias creadoras de IA, que po-
drian abarcar responsabili-
dad por productos defectuo-
sos, discriminacion algoritmi-
ca, privacidad y homicidio
culposo.

En julio, Anthropic lleg6 a
un acuerdo de 1.500 millones
de dolares en una demanda
colectiva interpuesta por auto-
res que le acusaban de robar
sus obras para entrenar sus
modelos de TA. Esta es una de
las decenas de demandas simi-
lares por infraccion de dere-
chos de autor presentadas en
relacion con el entrenamiento
de grandes modelos de len-
guaje. Segiin Le Marquer, las

Marquer afirma que un “en-
jambre” de modelos de IA —en
el que agentes autonomos co-
laboran para provocar un ata-
que informatico, fuera del
control humano- podria
compararse con un derrame
de petroleo, lo que potencial-
mente permitiria al ptblico
presentar reclamaciones por
los dafios causados por em-
presas de IA. Y afiade: “Espe-
ro que se presenten demandas
contra los laboratorios de IA
por posibles pérdidas... si-
guiendo el modelo de las de-
mandas medioambientales
del pasado, los litigios contra
laindustria tabacalera y los li-
tigios contra la industria far-
macéutica”.
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