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El Bernabéu mejora la atencidén a personas con discapacidad

Fundacion Real Madrid y Fundacion ONCE firman un convenio para mejorar la accesibilidad e
inclusion de personas con discapacidad en el Santiago Bernabéu.

La Fundacién Real Madrid y Fundacion ONCE han formalizado un convenio de colaboracion que
refuerza su compromiso con la accesibilidad universal y la inclusion de las personas con
discapacidad en los partidos celebrados en el estadio Santiago Bernabéu. El acuerdo establece un
marco estable de trabajo conjunto para facilitar el acceso, la atencidn y la participacion de este
colectivo.

"Esta iniciativa da continuidad al trabajo desarrollado durante los Ultimos meses a través de una fase
piloto que ha permitido identificar necesidades, testar procedimientos y disefiar soluciones
orientadas a mejorar la experiencia de los asistentes con discapacidad”, indicé el documento por el
gue ambas entidades consolidan y amplian el proyecto. El servicio comenzara a prestarse desde el
encuentro que disputard este sabado a las 21:00 horas el Real Madrid frente al Villarreal en el
Santiago Bernabéu, "iniciando una nueva etapa en la que la accesibilidad y la atencién
personalizada tendran un papel protagonista para los aficionados con discapacidad".

Madrid y sus municipios, en tu correo. Suscribete gratis y recibe cada mafiana el boletin diario de
Madrid Actual y, una vez a la semana, el resumen de noticias.

La iniciativa esta dirigida a personas usuarias de silla de ruedas y a personas con discapacidad
visual, ofreciendo una experiencia adaptada a sus necesidades desde la solicitud del servicio hasta
su estancia en el estadio. Entre las actuaciones previstas se incluyen la gestién de localidades
adaptadas , la coordinacion de accesos, el acompafiamiento cuando resulte necesario y el
asesoramiento especializado en materia de accesibilidad e inclusion.

La Fundacién ONCE aportara su experiencia en la identificacion de beneficiarios, la mejora continua
de los servicios y la validacion de nuevas soluciones tecnolégicas, mientras la Fundacion Real
Madrid reforzara los servicios de atencion y acompafiamiento a los usuarios, avanzando en la
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adaptacién de espacios, la gestiéon de localidades accesibles y la mejora continua de los estandares
de accesibilidad y seguridad del estadio.

Las personas interesadas podran solicitar este servicio y consultar toda la informacion a través de la
pagina especifica habilitada por Fundacion ONCE . Este espacio centralizara la gestion de las
solicitudes y facilitard informacion practica sobre el acceso al estadio, las localidades accesibles y
los servicios de apoyo disponibles durante los encuentros.

Estas preguntas han sido generadas por inteligencia artificial para favorecer el dialogo y la reflexion.

¢,Crees que estas mejoras en la accesibilidad del Bernabéu deberian ser un modelo a seguir en
otros estadios espafioles?

¢, Qué otros servicios o adaptaciones te gustaria ver implementados en el estadio para mejorar la
experiencia de las personas con discapacidad?

Tu opinién es importante. Comparte tu punto de vista con respeto.

Participa en la conversacion con respeto. Tu comentario se publicara automéaticamente, aunque
podréa ser retirado por la redaccion.

Web

Nombre (se mostrara publicamente)
Correo electronico (no sera publicado)
Tu comentario

Tu correo no sera visible para los lectores. Recibiras un correo con un enlace para retirar tu
comentario en cualquier momento.
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