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La firma celebra su Tech Open House en Madrid

Fujitsu situa al humano en el centro
de la inteligencia artificial
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Angeles Delgado,
presidenta de Fujitsu Espafia

Fujitsu quiere que el avance de la inteligencia artificial
vaya acompanado de confianza y supervision humana. Asi
lo ha defendido Angeles Delgado, presidenta de Fujitsu
Espafa, durante la celebracion en Madrid de su Tech Open
House, donde la compania ha presentado sus Ultimos
avances en inteligencia artificial, computacidn cuantica,
supercomputacion, ciberseguridad y robética.
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urante Tech Open House, Fujitsu mostrd
diferentes aplicaciones de inteligencia ar-
tificial, desde plataformas de agentes ca-

paces de trabajar conjuntamente hasta
soluciones para el entorno laboral. Entre ellas se encuentra
Aurora, una propuesta que incorpora IA a los servicios re-
lacionados con el puesto de trabajo y que, segun Delgado,
ya ha sido presentada a numerosos clientes en Espafa. El
abanico de aplicaciones incluye también la optimizacion de
procesos, la toma de decisiones y la gestion de operacio-
nes, ademas de desarrollos especificos en ambitos como la
salud digital y la gendmica. "La tecnologia puede ampliar
nuestras capacidades y ayudarnos a afrontar nuevos retos”,
afirmé Angeles Delgado, que situd el concepto de human
in the loop (la participacién de las personas en los proce-
sos de IA) entre los pilares de la estrategia de Fujitsu. "El hu-
mano siempre es el ndcleo de la inteligencia artificial, no la
inteligencia artificial autogestionandose".

Fujitsu mostré como sus
avances en IA estan
transformando la
colaboraciony el

entorno laboral

Espaia, un pais estratégico para
Fujitsu

Fujitsu cuenta con mas de 2.600 profesionales en Espafia
y siete centros de excelencia desde los que presta servi-
cios tanto a organizaciones espafiolas como a clientes de
otros mercados europeos. "Espafia es un pals muy estra-
tégico para Fujitsu, no solo como mercado”, sefialé Del-
gado. Madrid ha acogido ademas encuentros internacio-
nales de la compafiia y la presentacion de algunos de los
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avances desarrollados por sus equipos de investigacion.
Delgado vinculd esta posicion estratégica con la trayec-
toria de Fujitsu en Espafia y con su capacidad de adapta-
cién a los cambios. "Una de las claves para llevar 53 afios
en Espafia es no solo nuestra capacidad de crear relacio-
nes de largo plazo y de confianza con nuestros clientes,
sino también nuestra capacidad de haber sabido trans-
formarnos y adaptarnos”. Esa transformacion se refleja en
las &reas en las que la compafiia esta concentrando sus in-
versiones, como la inteligencia artificial, la analitica avan-
zada, la generacién de datos, la ciberseguridad y la com-
putacidn cuantica. Junto a sus mercados tradicionales,
como el sector publico y financiero, Fujitsu estad ampliando
su actividad hacia ambitos como el retail y la defensa.

El crecimiento de la inteligencia artificial esta elevando las
necesidades de capacidad de procesamiento. Entre las
tecnologias mostradas durante el encuentro estuvo MO-
NAKA, la arquitectura de computacién de Fujitsu orien-
tada a responder a estas nuevas cargas de trabajo con
una mayor eficiencia energética. La computacion cuantica
ocupa también un espacio destacado en la estrategia de
la compafila, que trabaja en tres tecnologias diferentes y
mostrd sus avances en sistemas basados en espin de dia-
mante, ademas de sus desarrollos en criptografia pos-
cuantica. El planteamiento pasa por combinar estas ca-
pacidades con la inteligencia artificial y otras tecnologias
de computacion para responder a las nuevas necesidades
de las organizaciones.

Uno de los siguientes pasos sera trasladar la inteligencia
artificial al mundo fisico. Carlos Cordero, CTO de Fujitsu Es-
pafia, puso el foco en la relacién entre esta evolucidn y la
robotizacion industrial, un ambito en el que considera que
Espafia todavia tiene margen de desarrollo frente a paises
como Japon o Alemania. La IA fisica abarca desde robots
humanoides hasta robots con ruedas, sensores y otros sis-
temas capaces de percibir su entorno y actuar sobre él. El
objetivo es integrar estas tecnologias en fabricas, alma-
cenes, cadenas de suministro y otros espacios fisicos.
Cordero apunté que la primera gran aplicacion probable-
mente llegara a través de la robdtica, aunque la IA fisica
tendra también presencia en otros entornos.

Acelerar el desarrollo de lalAy la
ciberseguridad

El ritmo de desarrollo de la inteligencia artificial fue otro
de los asuntos abordados. Hiroshi Nishikawa, senior director
de Fujitsu, explicd que la posicion del Gobierno japonés
pasa por mantener una actitud abierta hacia la 1Ay ace-
lerar su desarrollo para reducir la distancia con Estados Uni-
dos y China. "Necesitamos acelerar incluso el desarrollo
de la IA", afirmé. En el caso de Fujitsu, defendid avanzar
en paralelo en el desarrollo tecnolégico y en los meca-
nismos de gobernanza necesarios para garantizar un uso

seguro y justo de la IA.
"Para asegurarnos de que la
IA se utiliza realmente en
beneficio de la sociedad,
compafiias como la nuestra
necesitamos acelerar el des-
arrollo para garantizar un
Uso seguro y justo de la IA”.
Nishikawa abordd también
la posibilidad de alcanzar
sistemas de inteligencia
artificial general (AGI), aun-
que reconocié la incerti-
dumbre sobre cuando po-
dria producirse. A su juicio,
el propio desarrollo de la
IA permitird conocer me-
jor qué capacidades son
posibles y qué falta para
alcanzar ese estadio.

La aceleracion de la IA

estd modificando también

Hiroshi Nishikawa,
senior director de Fujitsu

el escenario de la ciberse-

guridad. Una encuesta in-
ternacional presentada por
Fujitsu sitUa los ciberata-
ques como el principal
riesgo para las organiza-
ciones consultadas, por
delante de las tensiones
geopoliticas y la inestabili-
dad econdmica. La com-
pafila  trabaja en un
modelo de ciberseguridad
apoyado en inteligencia
artificial que combina pre-
vencion, deteccion y con-
tencion de amenazas, con
el objetivo de avanzar pro-
gresivamente hacia una
respuesta mas automati-
zada frente a los ataques.
La transformacion tecnoldgica también esta acompafiada
por una apuesta por el talento y la diversidad. Delgado des-
taco la incorporacion de profesionales jovenes y el acuerdo
con Fundacién ONCE para incorporar a 70 personas con
discapacidad, de las que 25 ya forman parte de Fujitsu. La
compaififa también ha impulsado junto a ONCE el hackatén
Portalento Digital, centrado en la aplicacion de la tecnolo-
gla a la discapacidad, cuyos ganadores participaron en el
Tech Open House. Para Delgado, estas iniciativas forman
parte de una vision de la gestidn en la que personas, clien-
tes y resultados estan estrechamente vinculados. i
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El Tech Open House ha
servido para
reivindicar el peso de
Espana dentro de la
estrategia
internacional de la

compania
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