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Empleados publicos

Formacion paraatender
alas personascon
discapacidad visual

El taller de la ONCE busca acercar la realidad
de las personas ciegas o con baja vision

LP/DLP
Las Palmas de Gran Canaria

El Ayuntamiento de Las Palmas de
Gran Canaria ha puesto en marcha
esta semana un taller de sensibili-

zacion para mejorar la atencién a
personas con discapacidad visual
dirigido al personal de atencién al
contribuyente del Servicio de Tri-
butos. El taller, organizado por la
Direccién General de Recursos Hu-
manos dentro del Plan de Forma-

Laedil de Recursos Humanos, Esther Martin, durante la formacién.

cién Continua 2026, esta imparti-
do por la ONCE y tiene como obje-
tivo acercar al personal municipal
alarealidad delas personas ciegas
o con baja vision, asi como ofrecer
herramientas précticas que permi-
tan mejorar lacomunicaciéon y la

atencién en los servicios ptiblicos.
La concejala de Recursos Hu-
manos, Esther Martin, subrayé que
este tipo de acciones «permiten
comprender mejor las dificultades
alas que se enfrentan las personas
con discapacidad visual cuando

acuden a una administracién pa-
blica», y ofrecen pautas sencillas
paramejorar laatenciény eliminar
barreras en lacomunicacién.
Durante las sesiones, previstas
hasta el préximo 23 de marzo, se
abordan aspectos como los con-
ceptos basicos sobre discapacidad
visual, las principales barreras que
pueden encontrar las personas cie-
gas o con baja visién en su despla-
zamiento o en el acceso a la infor-
macién, asi como pautas de trato
adecuado, técnicas de guia y bue-
nas practicas en la atencién a la
ciudadania. El plan esta dirigido al
personal del Ayuntamiento de 6r-
ganos como el Instituto para la
Promocion de la Actividad Fisicay
el Deporte, el Instituto Municipal
de Empleoy Formaciény el Orga-
no Especial de Administracién del
Servicio Municipal de Limpieza.m




