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Comercio accesible y sinimpedimentos

La guia ‘Hazlo facil, hazlo accesible’, elaborada
por ANFAS y Gobierno de Navarra, ofrece
materiales que facilitan el acceso de personas
con dificultades cognitivas al comercio local

IKOMAR OTEIZA
Pamplona

A campaia ‘Hazlo fa-
cil, hazlo accesible’lle-
gaalos comercios na-
varros para que las
personas con dificultades de
comprensioén puedan realizar
compras de manera mas auténo-
ma. ANFASy el Gobierno de Na-
varra han distribuido carteles,
folletos y guias practicas por los
estableci-
mientos, que
incluyen c6-
digos Navi-
lens (etique-
tasinteligen-
tes de colores
paramejorar
la accesibili-
dad de personas con discapaci-
dad visual) y QR que permitiran
acceder desde el mévil amate-
riales de apoyo en lectura facil,
juntoarecomendaciones de ac-
cesibilidad cognitiva.
Estainiciativa, que fue pre-
sentada ayer en Alimentacion
Virginia, un comercio de Iturra-
ma, se incluye en el proyecto ‘Co-
mercio facil, comercio accesible’,
que ha ofrecido distintas forma-
ciones a comerciantes. Virginia
Séadaba, duena de Alimentacion
Virginia, acudié aunadelas
charlas de ANFAS y le result6
muy interesante, por lo que no
dudé en inscribirse en este se-
gundo plan. “Vamos todos co-
rriendo a comprary hay gente
que necesita ir mas despacio, a
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todos ellos hay que ayudarles.
También hay gente mayor que
necesita mas tiempo”, expreso
desde la puerta de sunegocio.

Compras de proximidad

El consejero de Industria, Tran-
sicién Ecolégicay Digital Empre-
sarial, Mikel Irujo, acudié ala
presentacion para agradecer la
colaboracién de ANFAS en el
proyecto, insistiendo en que es
necesaria para “fomentar el co-
mercio de proximidady apelar a
laresponsabilidad de todos”.
“Pusimos en marcha este pro-
yecto porque muchas personas
con dificultades de comprension
nos expresaban que se les hacia
dificil acudir o entender la infor-
macién de los comercios, leer los
tickets, ofertas o promociones.
Incluso la del espacio en sidel co-
mercio”, expuso Sonia Ganuza
Biurrun, responsable de la Ofici-
nade Accesibilidad Cognitiva de
Navarra en ANFAS. “Vimos que
era una oportunidad para poner
en marchaun proyecto que hi-
cieralos comercios mas cerca-
nos alas personas con dificulta-
des de comprension, mas accesi-
bles, y darles herramientas
sencillas para que puedan ser
mas inclusivos”. “La accesibili-
dad cognitivano es unlujo, es un
derecho que abre la puerta al ac-
ceso a otros derechos fundamen-
tales paralas personas”, explico.
Ganuza acudié acompanada
de Vanesa Alonso Casado, traba-
jadora dela Oficina de Accesibili-
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H Guia de Recomendaciones.
Aspectos claves comoquées la
discapacidad intelectual y del de-
sarrollo, cémo identificar necesi-
dades o cémo adaptar el comer-
cio para hacerlo mas accesible.

H Tarjetas de devolucién. Ex-
plicadas en lectura facil.

El Guia adicional. Dirigida a co-
mercios que atienden a personas
con mayores necesidades de
apoyo.

— L
Presentacion del proyecto ‘Hazlo facil, hazlo accesible’ en Alimentacién Virginia, en lturrama.

dad Cognitiva de Navarra, que
trasladé laimportancia de dicha
implantacién: “Supone que las
personas puedan elegiry com-
prar de una manera auténoma,
que se sientan libres de poder ir
acomprar sin tener ninguna
preocupacion de que les vayan a
surgir dudas. Ahora se van aen-
contrar todo accesible”.

Pablo Ezkurra, director gene-
ral de Comercioy Consumo del
Gobierno de Navarra, expuso la
situacién actual del comercio,
unarealidad que cada vez afecta-
ra amas personas. “El objetivo
de estas formaciones es prepa-
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rar al comercio navarro parauna
situacién que se va a dar dentro
de unos afos, con el paulatino
crecimiento de la poblacién”,
conto sobre la primera parte del
proyecto, los talleres que se han
llevado a cabo en Pamplona, Ta-
falla, Lacunza, Elizondo, Sangiie-
sa, Estellay Tudela.

Y, conrespecto alasegunda
parte, Ezkurra trasladé que “esta
campaiiano solovadirigidaaper-
sonas con dificultades de com-
prensién actuales, sino a todas
aquellas personas alas queles
puedan surgir de aqui aunos
afios”.




