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INCLUSION
REAL. Aplicaciones,
lectores de pantalla
y audiodescripcion
transforman la

vida diaria de

las personas con
discapacidad visual,
como cuenta Felipe,
que quedo

sin vision desde
muy joven

FELIPE COTELO
DIAGNOSTICADO DE RETINOSIS PIGMENTARIA
‘ La tecnologia te da muchisima

independencia. Desde el mévil hago bizums,
compra en el stper y tengo Netflix”

TEXTO: MILA MENDEZ

omeo es un nino de 7 afos
de Madrid que rob¢ el corazén de los
que vieron su video celebrando con pa-
sion desde la grada un gol de su equi-
po, el Atlético. A pesar de no ver, no
se perdio detalle de lo que sucedia en
el Metropolitano gracias a una table-
ta haptica, que simula el movimiento
del baldn, y la audiodescripcion. Un
hito en los avances que han ido mejo-
rando la vida de las personas con dis-
capacidad visual, donde la irrupcién
de la inteligencia artificial es abrazada
como otra via para mejorar su integra-
cién e independencia.

Felipe Cotelo, de 60 afios y vecino de
A Corufia, sabe como nadie de lo que
hablamos. Cuando era un chaval le
diagnosticaron una retinosis pigmen-
taria. Fue al poco de cumplir los 20,
cuenta, cuando «me di cuenta de que
las cosas no iban bien». Cada vez fue
perdiendo més vision hasta que se que-
do6 completamente ciego. Cuando lo
esperamos en las oficinas de la ONCE
de A Coruna, nadie dirfa que Felipe no
ve. Llega con total desenvoltura, co-
mentado lo que sucede en la calle, los
dltimos estrenos en las plataformas o
la obra de teatro que estd estudiando
para una representacion. «Leo mucho,
jde joven gasté muchas pilas leyendo!»,
dice por las viejas cintas de casete con
audiolibros.

Elbraille hablado fue uno de los pri-
meros grandes pasos para las personas
ciegas. Después vinieron los lectores
de pantalla para el ordenador, como
el Jaws, y ahora es el movil el tesoro
del que no se despega. «Este teléfono
es un iPhone como cualquier otro. Lo
tnico, que tiene activadas son las fun-
ciones de accesibilidad», explica.

Con la aplicacién Seeing Al, por
ejemplo, puede ir al supermercado y
hacer la compra sabiendo lo que es-
ta metiendo en la cesta. «Convierte la
cémara de tu teléfono en una especie
de escaner portatil. Antes, podia coger
un carton, pero no sabia si era de le-
che o de qué sin preguntar», remarca.
Con Escoita, «una app que desarrollo
un usuario de la ONCE de A Corufia»,
puede seguir los partidos del Deporti-

vo. «Tengo Netflix en el teléfono y, al te-
ner activada la audiodescripcion, pue-
do ver las peliculas y series. Ya casi no
voy al cine, por pereza, sobre todo. Pe-
ro queda mucho por mejorar. En mu-
chas ocasiones, las series estan en es-
panol latino, y no es lo mismo, y hay
otras que todavia no tienen incorpora-
da la audiodescripcion, como Yellows-
tone», lanza la peticion.

Junto a Felipe, también nos atiende
Javier Giménez Conejero. El es psicélo-
go e instructor de Tiflotecnologia, uno
de los puestos que mas estan creciendo
dentro de la ONCE. «Queremos asegu-
rarnos de que los afiliados que lo ne-
cesiten, puedan acceder a la informa-
cién y a las nuevas tecnologias. Tanto
la persona mayor que ha perdido vista
y quiere seguir teniendo contacto con
los nietos y escribirles mensajes, has-
ta el nifo que estd empezando en la

Una de las

aplicaciones

que mas

agradezco es la

del banco”

etapa escolar y utiliza el Word, como
el que se incorpora a trabajar y nece-
sita un ordenador adaptado. En estos
casos, nos desplazamos con ellos los
primeros dias», apunta Javier, que se
formo en el Centro de Tiflotecnologia
e Innovacion de la ONCE en Madrid.

La evolucion ha sido enorme. «Real-
mente, ha sido un bum», valora Javier.
Recuerda que en los comienzos, «basi-
camente habia un solo instructor tiflo-
técnico practicamente para toda Espa-
fia». «Del braille hablado, de los prin-
cipios, a todo lo que se esta creando y
todo lo que va apareciendo, el salto ha
sido exponencial», resume el instructor.

MAS APPS Y MENOS BRAILLE

Javier coincide en que Felipe es uno de
los alumnos més aventajados y entu-
siastas. «La tecnologia te da mogollén
de independencia», afirma categérico.
«Antes, tenia que depender casi siem-
pre de unos ojos para muchas cosas,
ahora los llevo en el bolsillo», y hace
el gesto de tocar el movil. «Puedo usar
el WhatsApp, el correo... aquilollevo

todo. Audesc Mobile, que se sincroni-
za con la pelicula en el cine y con los
auriculares, la aplicacién del bus, un
montén de cosas», enumera.

Si le preguntamos por una aplica-
cién imprescindible, no lo duda: «Lo
que més agradeci hace unos afios, fue
que la aplicacion del banco fuese ac-
cesible. Ahora puedo hacer bizums,
transferencias o consultar cuanto ten-
go sin que nadie lo tenga que ver por
mi». La autonomia se concreta en ta-
reas tan cotidianas como esta.

Felipe también usa el movil para
orientarse. «En A Corufia, normalmen-
te, no me hace falta, pero sia veces voy
despistado, le pregunto al mévil dén-
de estoy y te dice: la calle». En cambio,
el ordenador ha ido perdiendo peso en
su rutina, asi como el braille, que rei-
vindica frente a quienes lo consideran
superado: «Hay una tendencia que dice
que el braille, con los lectores de panta-
lla, ya no vale para nada, pero yo creo
que es una equivocacién. Si solo escu-
chas, pierdes».

Su relacion con la lectura viene de le-
jos. «Yo leo en audio», cuenta. «Siem-
pre me gust6 leer». Antes incluso in-
tentd seguir haciéndolo con ayudas
6pticas, como la telelupa. Después lle-
garon otros formatos: «Al principio te-
niamos una biblioteca digital, es de-
cir, con cintas de casete», recuerda.
Cuando imagina c6mo serfa su vi-
da sin tecnologfa, Felipe insiste en
la misma idea: «Yo siempre destaco
laindependencia que te da el poder
hacer t1 las cosas sin tener que es-
perar a alguien que te pueda ayu-
dar. Es muy importante».

Pero para seguir avanzando, hay
que reivindicar. Como que las apli-
caciones y servicios, y los propios
medios de informacion, avancen en
accesibilidad. Fuera ya de las panta-
llas, también hay mucho que mejorar.

«Queria quejarme de que, en A Co-
rufa, mi ciudad, los semaforos ahora te
obligan a ir con mando. Para que sean
parlantes, tienes que activarlos. ;Y si
el mando se queda sin pilas? Ademas,
no todos tienen voz. Te tienes que fiar
y jugarte la vida cruzando la ronda de
Outeiro. Esta es una peticién directa
que le hago ala alcaldesa: que pongan
todos los semaforos sonoros», trasla-
da Felipe.

Este usuario de la ONCE también ad-
vierte de que la accesibilidad no se li-
mita a la tecnologia digital. «Son tam-
bién los electrodomésticos», recuer-
da. El auge de las pantallas tactiles ha
creado nuevos problemas: «Ahora vie-
ne todo tactil: los microondas, la lava-
dora, la nevera», recuerda Felipe. Por
ultimo, Javier subraya que la tecnolo-
gia accesible debe adaptarse a perfiles
muy diferentes. «Felipe es una perso-
na muy hébil, pero muchos usuarios
llegan con dificultades afiadidas por la
edad o por el momento en el que han
perdido visién», concluye.




