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Las Jornadas de Ajuste a la Discapacidad Visual, bajo el lema «Ajustandose a la vida:
un proceso continuo que nos implica a toda la comunidad», se celebraron en el Centro
de Recursos Educativos (CRE)! de la ONCE en Sevilla con el objetivo de realizar un
encuentro de profesionales de los servicios sociales de la ONCE para reflexionar sobre
la situacion actual del ajuste a la discapacidad y analizar la intervencioén realizada al
respecto desde la mirada de cada uno de los perfiles profesionales que intervienen.
Es decir, como abordar la intervencion desde la transversalidad del trabajo en equipo,
las necesidades de la poblacion con discapacidad visual en este aspecto y, por ultimo,
la puesta en comun de las experiencias y buenas practicas realizadas en cuanto al
proceso de ajuste a la discapacidad visual.

Desde una concepcion amplia del ajuste y desde el enfoque del apoyo psicosocial, todos
los profesionales participantes en las jornadas colaboraron en diversas actividades de
trabajo conjunto y de equipo que han permitido obtener una serie de conclusiones
importantes de cara a la intervencidn, que se expondran mas adelante.

1 Los Centros de Recursos Educativos (CRE) de la ONCE se conciben como el conjunto de servicios educativos especia-
lizados, de caracter complementario a los recursos generales y ordinarios del sistema educativo, para dar respuesta
a las necesidades educativas derivadas de la ceguera o deficiencia visual y contribuir a la mejora de la atencion de las
mismas.
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El encuentro ha sido una iniciativa de las direcciones de Educacion, Empleo y Braille
y de Autonomia Personal, Accesibilidad, Tecnologia e Innovacidon de la ONCE, que, con
sus departamentos de Atencion Educativa y Autonomia Personal, respectivamente, y
junto a la Asesoria de Servicios Sociales, la Direccién de Comunicacion y la Comision
Técnica creada al efecto, organizaron las jornadas. Para su desarrollo, se contd con la
participacién de los profesionales del Seminario de Ajuste a la Discapacidad Visual?> y
el trabajo realizado en las sedes de dicho seminario en los diferentes CRE de la ONCE
(en Alicante, Barcelona, Madrid, Pontevedra y Sevilla).

El programa del encuentro se diseiid de forma que fueran los mismos participantes de
las jornadas quienes impartieran la mayoria de los contenidos, dada su dilatada expe-
riencia y formacion acumuladas. Por tanto, para participar en las jornadas, se solicitd
la remisién de comunicaciones sobre el tema relacionados con la practica profesional.
Se presentaron mas de 80 ponencias elaboradas por cerca de 160 trabajadores de
todos los perfiles profesionales de los equipos y todas las comunidades auténomas del
Estado espaiol. A las jornadas acudieron casi un centenar de profesionales (maestros
y profesores, psicélogos, técnicos de rehabilitacidon, trabajadores sociales, instructores
de tiflotecnologia y braille, especialistas en sordoceguera, coordinadores de animacién
sociocultural y deporte, pedagogos y una especialista en nucleos periféricos de la
Unidad de Adaptacion Documental).

Inauguracion de las jornadas

La Directora del CRE de la ONCE en Sevilla, Eva Pérez Palomero, como anfitriona
del encuentro, inaugurd las jornadas junto con (por orden de intervencién) Cristobal
Martinez Fernandez (delegado territorial de la ONCE en Andalucia, Ceuta y Melilla),
Ana Isabel Ruiz Lopez (directora de Educacién, Empleo y Braille de la ONCE), Imelda
Fernandez Rodriguez (vicepresidenta 1V del Consejo General de la ONCE) y Almudena
Garcia Rosado (directora general de Atencién a la Diversidad, Participacién y Convi-
vencia Escolar de la Consejeria de Educacion y Deporte de la Junta de Andalucia). En la
inauguracion, se proyecto un video, creado especialmente para las jornadas, en el que
varias personas con ceguera y deficiencia visual de distintas edades y circunstancias

2 Seminario de Ajuste a la Discapacidad Visual: seminario permanente de ajuste a la discapacidad visual de la ONCE,
con sus cinco sedes, una en cada uno de los CRE, que comienza su andadura en el curso 2015-2016, con el objetivo de
sistematizar los procesos de atencion educativa que los profesionales de los Equipos Especificos de Atencién Educa-
tiva a la discapacidad visual y los CRE de la ONCE desarrollan en las areas de ajuste a la discapacidad visual y apoyo
psicosocial.
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expusieron sus vivencias personales y testimonios en relacion a cdmo habian vivido el
proceso de ajuste a su discapacidad visual.

En sus respectivas presentaciones, las personalidades invitadas destacaron la im-
portancia de la celebracion del encuentro, haciéndose eco de la necesidad de la
prevencién, de la trascendencia de la intervencién en el ajuste a la discapacidad y su
repercusion en otras areas que también se abordan desde los servicios sociales con
la poblacién con ceguera o deficiencia visual, poniendo de relieve como el ajuste a la
discapacidad repercute en todas las facetas de la vida.

Presentacion de las jornadas

La presentacion de las jornadas estuvo a cargo de personal de la Comisién Organi-
zadora del evento (comision formada por Ana Isabel Ruiz Lopez, Ana Maria Llaurado
Sanchez y M.a Angeles Lafuente de Frutos, de la Direccion de Educacién, Empleo y
Braille de la ONCE; Maria del Carmen Millan Vera, Elena Lanero Franco y Rafael Pallero
Gonzalez, de la Direcciéon de Autonomia Personal, Accesibilidad, Tecnologia e Innova-
cién de la ONCE y Marta Monteagudo Guerrero, de la Asesoria de Servicios Sociales
de la ONCE). Durante esta presentacion se senald la importancia del encuentro entre
los profesionales, explicando el proceso de organizacién del evento (que se complicd
por la pandemia, la cual obligd a retrasar su celebracidn), asi como los objetivos y la
metodologia a seguir. Ademas, desde la Comisién Técnica y Organizadora de las jor-
nadas se agradecié a la direccidn del CRE de Sevilla y a su equipo de profesionales las
labores de organizacion y la disposicién abierta, entusiasta y eficaz de todos los que
participaron, facilitando la infraestructura, materiales y tecnologia necesarios para el
desarrollo de este tipo de encuentros, con casi un centenar de profesionales.

Mesa redonda

Tras la presentacion de las jornadas y sus aspectos organizativos, se dio paso a la
Mesa redonda, moderada por Rafael Pallero (psicélogo en la Direccién de Apoyo de
la ONCE en Tarragona y asesor del Departamento de Autonomia Personal de la ONCE
en Madrid) que, bajo el titulo Los cambios relevantes en la vida: écomo afrontarlos?,
écomo ajustarse a las nuevas circunstancias?, dio paso a las comunicaciones de Car-
men Luciano (catedratica de Psicologia en la Universidad de Almeria), Antonio Cano
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Vindel (catedratico de Psicologia en la Universidad Complutense de Madrid) y Marino
Pérez Alvarez (catedratico de Psicopatologia y técnicas de intervencién y tratamiento
de la Universidad de Oviedo). La mesa redonda generd gran interés entre el publico,
estableciéndose un interesante debate entre los participantes y los asistentes.

Grupos de reflexion

A continuacion, se reunieron los ocho Grupos de reflexién que, en diferentes ubica-
ciones dentro del CRE, reflexionaron sobre los siguientes temas: la transversalidad
del ajuste y el trabajo en equipo, el ajuste en la adolescencia, la familia como figura
de apego y facilitadora del desarrollo del menor de 0 a 6 afos, la familia y el proceso
de ajuste, ajuste y sordoceguera, el proceso de ajuste en educacién primaria, ajuste
en ocio y tercera edad vy, por ultimo, la motivacion y la percepcién de «ser capaz».
Los grupos fueron dinamizados por los coordinadores de las sedes del Seminario
de Ajuste en cada CRE y su zona de influencia (Jorge Luis Gonzalez, de Sevilla;
Félix Dorado, de Alicante; Alicia Moreno, de Barcelona; Carmen Herrero, de Madrid y
M.2 José Losada, de Pontevedra) y por otros profesionales con gran experiencia en el
tema: M.a Angeles Matey, Angel Céspedes, Carmen Jiménez, Ignacia Moreno, Victoria
Puig, Susana Vicente y Blanca Flor Hernando. Todos ellos realizaron un gran trabajo
de coordinacién previa a la celebracién de las jornadas, dando forma y contenido a
los trabajos de los diferentes ponentes y participantes. Las conclusiones emanadas de
cada uno de los grupos de reflexién se expusieron en el plenario, en el saldén de actos,
y seran recogidas préximamente en un documento mas amplio.

Comunicaciones rapidas

Tras el merecido descanso del almuerzo, se expusieron en el plenario las 35 Comu-
nicaciones rapidas, que fueron presentadas por sus autores en un gran esfuerzo de
sintesis y concrecién (en tan solo siete minutos, tiempo previamente acordado por la
organizacion y asumido por todos). Estas comunicaciones permitieron conocer aspec-
tos concretos del trabajo realizado (experiencias y buenas practicas), que ayudaron a
reflexionar sobre diferentes cuestiones de la intervencion desde los diferentes perfiles
profesionales. Fueron muchos los temas abordados: la importancia del trabajo en
equipo en el apoyo psicosocial, la intervencién grupal, la prevencion y elaboracién de
una propuesta de protocolo de actuacion ante el suicidio, la formacién de los agentes
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externos, las actividades de grupo y talleres, la intervencidon desde diferentes perfiles
profesionales en las diferentes edades (desde la atencién temprana a la tercera edad),
la intervencion con las familias, la importancia del recreo y las actividades deportivas
en el ajuste, los recursos y herramientas especificos (telepsicologia, club de lectura,
el bastén verde de movilidad, dispositivos mdviles, entrenamiento en orientacion y
movilidad, asistentes virtuales y la tecnologia de la informacidn y la comunicacion o
las TIC en la tercera edad) y las reflexiones sobre motivacion y orientacién profesional
del alumnado, asi como experiencias y buenas practicas de los profesionales o testi-
monios de los propios usuarios recogidos por algunos de los profesionales.

Conclusiones

El Ultimo dia del encuentro, Maria del Carmen Millan Vera (directora de Autonomia
Personal, Accesibilidad, Tecnologia e Innovacién de la ONCE), junto con parte del equi-
po técnico organizador de las jornadas (Marta Monteagudo, Rafael Pallero y Angeles
Lafuente), dio paso a un turno de palabra de los asistentes para, posteriormente,
exponer un primer avance de conclusiones generales del encuentro. Se destaco el
enfoque preventivo de la intervencion; la colaboracion de la familia; la importancia de
los primeros contactos con cualquiera de los profesionales; la necesidad de afrontar
la discapacidad y aprender estrategias frente al dolor, la angustia o el miedo para,
a pesar de ellos, poder seguir avanzando en la vida; la necesidad de afrontar los
sentimientos, no anularlos; evitar la sobreproteccién; la necesidad de mejora de la
coordinacion entre los profesionales y el trabajo en equipo; la importancia del apoyo
social; el desarrollo de estrategias de regulacion emocional para evitar el desajuste;
la importancia de la intervencion de los psicologos en atencion primaria o la dinamiza-
cion de las acciones relacionadas con el ajuste a la discapacidad. Se destacd también
la gran motivacién generada entre los profesionales hacia las jornadas y el alto grado
de participacion de todos a lo largo de todo el proceso que fue interrumpido por la
pandemia. Entre todos, se pudo retomar la celebracion del encuentro, cuando fue
posible, con mas fuerza y dedicacion, si cabe.

Se considera que los objetivos planteados inicialmente en las jornadas se han cum-
plido, incluso superando las expectativas iniciales. Se ha podido reflexionar sobre la
realidad actual y sobre las necesidades de la poblacion atendida desde diferentes
perfiles profesionales y se han intercambiado gran nimero de experiencias. La meto-
dologia y el disefio de las jornadas ha permitido, como ya sucedié en las de Atencién
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Temprana del afo 2016, dar voz y participacién a un niUmero elevado de profesionales,
demostrando el alto nivel de conocimientos y de experiencia y la profundidad de los
temas trabajados, las experiencias y testimonios tan inspiradores, asi como buenas
practicas, nuevos recursos, diversidad de planteamientos y nuevos enfoques.

Clausura de las Jornadas

Finalmente, la directora técnica pedagdgica del CRE de la ONCE de Sevilla, Carmen
de Miguel, dio paso a la clausura de las Jornadas, agradeciendo la participacion de
todos. Intervino en la clausura del evento Andrés Ramos Vazquez (director general
adjunto de Servicios Sociales para Personas Afiliadas de la ONCE), quien agradecié la
participacién y el trabajo realizado por todos y destacé la importancia de la transver-
salidad y la alta participacion de todos los perfiles profesionales. Finalmente, anuncié
las proximas jornadas de familias, a celebrar en marzo del préximo afio.

Cerré el acto Ana Gonzalez Pinto (delegada territorial de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién de la Junta de Andalucia, en Sevilla), quien felicitd a la ONCE por la
iniciativa de las jornadas y agradecié la invitacion.

Por Ultimo, dada la calidad y cantidad de la informacién y documentacion concebidas
para el desarrollo de este encuentro, se ha acordado publicar un monografico del
evento, donde se recogera toda la informacién generada para que sea conocida y
disfrutada por todos.

M.* Angeles Lafuente de Frutos. Profesora del Departamento de Atencién Educativa de la
Direccion de Educacion, Empleo y Braille de la ONCE. Calle del Prado, 24; 28014 Madrid (Espaiia).
Correo electronico: malf@once.es.
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