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NOVEDADES DE ACCESIBILIDAD EN iOS 15
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1. INTRODUCCION

Como viene siendo costumbre al llegar el otofio de los ultimos afos, el 20 de
septiembre de 2021 Apple liberd la nueva version de su sistema operativo iOS 15.0
para dispositivos moviles. Existen gran cantidad de caracteristicas nuevas e
interesantes que se han integrado como novedad en esta nueva version, de las cuales,
muchas resultan muy Gtiles para usuarios con discapacidad. La descripcion de
imagenes o la deteccion de texto en fotos son solo algunas de las funcionalidades que
se han afadido, sobre las cuales se profundizara en este documento. Cabe sefialar
que la compafiia también ha lanzado la nueva versién de iPadOS para sus tablets,
WatchOS 8 para sus relojes inteligentes y tvOS para el Apple TV, aunque en este
documento no se detallaran las novedades incluidas en dichas versiones.

En el siguiente enlace se encuentra toda la informacion relacionada con iOS 15:
https://www.apple.com/es/ios/ios-15/

2. DISPOSITIVOS COMPATIBLES E INSTALACION

No todos los dispositivos seran compatibles con las ultimas versiones del sistema
operativo. Seguidamente se indican los que si podran actualizarse:

o iPhone:

iPhone 12 Pro Max
iPhone 12 Pro
iPhone 12

iPhone 12 Mini
iPhone SE (2020)
iPhone 11 Pro Max
iPhone 11 Pro
iPhone 11

iPhone XS Max
iPhone XS

iPhone XR

iPhone X

iPhone 8 Plus
iPhone 8

iPhone 7 Plus
iPhone 7

iPhone 6S Plus
iPhone 6S

iPhone SE (12 generacion)
iPod Touch (72 generacién)

N N N N N N N N N N R N NN


https://www.apple.com/es/ios/ios-15/
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o iPad:

iPad Pro 12.9 (52 generacion)
iPad Pro 11 (32 generacion)
iPad Pro 12.9 (42 generacion)
iPad Pro 11 (22 generacion)
iPad Pro 12.9 (32 generacion)
iPad Pro 11 (12 generacion)
iPad Pro 12.9 (22 generacién)
iPad Pro 12.9 (12 generacion)
iPad Pro 10.5

iPad Pro 9.7"

iPad (82 generacion)

iPad (72 generacion)

iPad (62 generacion)

iPad (52 generacion)

iPad mini (5 generacion)
iPad mini 4

iPad Air (42 generacion)

iPad Air (32 generacion)

iPad Air 2

NN N N N N N N N N N N N N N NN

o Apple Watch:
v Apple Watch Series 3
v Apple Watch Series 4
v Apple Watch Series 5
v' Apple Watch SE
v Apple Watch Series 6
v Apple Watch Series 7

3. NOVEDADES DE ACCESIBILIDAD

A continuacion, se detallan las novedades mas destacables en el uso de VoiceOver
incorporadas a partir de la version de iOS 15 que se consideran especialmente
beneficiosas para las personas con discapacidad, haciendo especial énfasis en las
novedades relacionadas con discapacidad visual.

3.1. Novedades en ajustes de VoiceOver

3.1.1. Ajustes rapidos
A partir de esta version, realizando cuatro toques con dos dedos en pantalla, sera
posible desplegar una ventana de “Ajustes rapidos”. Esta funcion permite tener acceso
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a configuraciones relacionadas unicamente con el lector de pantalla y que seran
totalmente personalizables de acuerdo con las necesidades del usuario.

3.1.2. Estilo de navegacion

Se ha introducido una nueva forma de desplazamiento por la pantalla y sus diferentes
elementos. Hasta ahora, la inica manera de navegar era de forma secuencial o lineal,
es decir, haciendo flick a derecha o izquierda para avanzar o retroceder por las
distintas opciones. El propdsito de este nuevo estilo de navegacion es reunir
elementos similares para que su interaccion sea mas manejable. Por ejemplo, en la
app de “Mail”. Con la “Navegacién por grupos” activada, la pantalla se dividira en
“Barra de navegacion”, “Mensajes” y “Barra de herramientas”. Para tener acceso a los
elementos agrupados en cada seccidn, sera necesario utilizar el gesto de deslizar
hacia la derecha con dos dedos, y para salir de la pantalla, deslizar dos dedos hacia
la izquierda.

3.2. Novedades generales de accesibilidad

3.2.1. Exploracién de iméagenes con VoiceOver

Una de las mejoras en accesibilidad més notables en esta version es la posibilidad de
explorar las imagenes en pantalla, pudiendo conocer por medio de la exploracion tactil
la posicién de personas y objetos en una fotografia. Ademas, en iOS 15 se incorpora
el soporte en espafiol para estas descripciones.

Asi, cuando en el dispositivo se encuentra una imagen en pantalla, realizando un
deslizamiento hacia abajo con un dedo VoiceOver verbalizara la opcién "Explorar
caracteristicas de la imagen". Haciendo doble tab sobre dicha opcién y deslizando el
dedo por la pantalla del dispositivo mévil, se puede conocer la posicién de objetos y
personas, asi como escuchar una pequefia descripcion del elemento que se esta
tocando.

3.2.2. Compartir fotografias descritas

IOS 15 incorpora la posibilidad de realizar anotaciones en las fotografias guardadas
en el carrete, de manera que cuando las fotografias sean compartidas a través de las
aplicaciones nativas también conserven dichas anotaciones. Esto cobra especial
relevancia para las personas con discapacidad visual, pues esto permitird describir las
fotografias y conservar las descripciones cuando se compartan. Para poder realizar
esta anotacion, es preciso hacer doble tab sobre la fotografia y entrar en la opcion
"Editar". Dentro de esta opcion se debe localizar "Marcaciéon”, activarla y pulsar "OK"
en el mensaje que avisara que Live Foto se desactivard momentadneamente. Ahora,
se debe ubicar la opcion "Afadir" y dentro de ésta, "Descripcion”.

3.2.3. Deteccion y reconocimiento de texto

Se incorpora una nueva funcionalidad de OCR directamente desde la app de camara,
de modo que abriendo la aplicacion y enfocando la camara hacia cualquier documento
gue contenga texto, VoiceOver lo reconoceray lo mostrara en pantalla. Esto permitira
a los usuarios seleccionar, copiar y pegar el texto reconocido donde sea preciso,
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ademas el sistema deberia ser capaz de detectar elementos interactivos como
nameros de teléfono o enlaces y permitir realizar acciones directamente sobre ellos
como poder llamar directamente por teléfono o abrir dicho enlace. La deteccién de
texto podra utilizarse también en cualquier imagen a la que el dispositivo tenga acceso,
por ejemplo, una fotografia publicada en redes sociales.

Este proceso se puede llevar a cabo tanto en fotografias previamente almacenadas,
como en documentos impresos a los que se pueda enfocar con el dispositivo. Cuando
la cAmara encuentre texto en la imagen, VoiceOver lo notificard por medio del aviso
"Texto detectado". deslizando el dedo por la pantalla, es posible localizar el botén del
mismo nombre y pulsar doble tab. Una vez pulsado, el texto que se haya encontrado
puede ser directamente leido, o utilizar las opciones de "Seleccionar" o "Copiar" para
pegarlo donde el usuario lo necesite.

3.2.4. Ajustes por app

Con este nuevo ajuste, se podran configurar opciones de accesibilidad personalizadas
para cada aplicacién en concreto. Esto incluye la posibilidad de modificar el tamafio
de fuente, activar o desactivar reconocimiento de pantalla, etc.

3.2.5. Opciones de Verbosidad
Dentro del menu “Verbosidad” se han afiadido nuevas alternativas.

Ahora se podra ajustar la manera en la que VoiceOver notifica el estado de la
“‘Navegacion rapida”, pudiendo avisar mediante la reproduccion de un sonido,
cambiando la entonacion del habla, por medio de una notificacion braille, o
simplemente, no notificar nada.

Ademas, ahora es posible conocer si la linterna del dispositivo esté habilitada. Cuando
la pantalla se bloquea, si la linterna esta activada, habra un anuncio de voz que lo
indicara.

Asimismo, es posible elegir el modo de lectura de los numeros, pudiendo cambiar
entre la opcion “Palabras” o la opcion “Digitos”.

Antes de iOS 15, un usuario de VoiceOver no era capaz de conocer el estado de los
elementos del rotor sin antes modificar dicho elemento. Ahora, VoiceOver verbalizara,
por ejemplo, la velocidad del habla sin necesidad de aumentarla o disminuirla.

3.2.6. Sustitucién de texto con entrada braille en pantalla

La entrada braille en pantalla, permite ahora utilizar la sustitucién de texto, de forma
que, si se crean abreviaturas, se podran escribir textos predefinidos mas agilmente.
Para esto, es necesario definir las abreviaturas previamente dentro de la opcién
"Teclado" en el menu "General". En la pantalla de opciones dentro de "Teclado”,
activando la funcién "Sustitucion de texto" se abrird una pantalla que permitira agregar
dichas abreviaturas. Para ello, primero se activa la opcion "editar" y luego la opcion
"Afadir". Hay dos cuadros de edicién que deben cumplimentarse, siendo el primero
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de ellos "Frase". En este campo deberé escribirse la frase que se quiere acortar, por
ejemplo, una direccion de mail. El siguiente cuadro de edicion es "Funcion rapida", en
el cual se debe introducir las letras o palabras que se deberan escribir para obtener
como resultado la direccion de mail anteriormente escrita y guardar los cambios.
Cuando el usuario active la entrada braille en pantalla, solo debera escribir la
abreviatura previamente configurada para obtener como resultado la direccién de mail.

4., OTRAS NOVEDADES IMPORTANTES
4.1. FaceTime:

Esta es una de las aplicaciones que mas cambios y mejoras ha recibido en esta
actualizacion del sistema:

4.1.1. Audio espacial:

Por medio de esta tecnologia, se identificara la posicidbn que ocupa cada participante
de la videollamada. Esto sera posible debido a que se escuchara la voz de cada
persona provenir desde el lugar que ocupa en la pantalla.

4.1.2. Modo retrato:
El modo Retrato de FaceTime difumina el fondo para convertir a la persona en el
centro de atencion.

4.1.3. Aislamiento de voz:

Esta nueva caracteristica suprime el ruido de fondo en las llamadas, dandole total
protagonismo a la voz. Esto se consigue gracias al aprendizaje automatico del
dispositivo, que es capaz de discriminar el sonido de la voz de los demas ruidos
ambientales.

4.1.4. Modo sonido de fondo:
Este modo amplificara el sonido ambiente, lo que permitird escuchar lo que ocurre
alrededor de la persona que tenga activado dicho modo.

4.1.5. Visualizacion en cuadricula:
Muestra a los participantes de una videollamada de grupo en recuadros del mismo
tamafo, destacando a quien esta hablando en cada momento.

4.1.6. Enlaces compartidos de FaceTime:

iIOS 15 incorpora la posibilidad de crear enlaces, para que cualquier persona, con
independencia del sistema operativo o navegador web que utilice, pueda unirse a una
llamada FaceTime. También es posible generar un enlace de FaceTime al crear un
evento en el calendario de tipo FaceTime.

4.1.7. Alertas de sonido desactivado:
Ahora, FaceTime avisara a la persona si esta hablando con el micréfono silenciado.
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4.1.8. Zoom:
Un control de zoom éptico para la camara trasera permite que el usuario resalte lo que
quiere mostrar a la otra persona.

4.1.9. Shareplay:

A partir de esta versién de iOS sera posible compartir contenido como musica o
peliculas con los participantes de la llamada, de manera que todos tienen acceso al
contenido que se esta reproduciendo.

4.2. Camara

Mediante la opcion “Mas detalles” es posible conocer muchos mas datos de la
fotografia realizada: dispositivo, objetivo, resolucion de imagen, tamarfo, tipo de
imagen, camara utilizada, resolucion de camara, ubicacién, ETC....

4.3. Modos de concentracion

Filtrar las notificaciones se vuelve mucho mas personalizable en iOS 15. Para
silenciarlas todas, bastara con activar el modo “No molestar”, pero también sera
posible personalizarlas dependiendo de la actividad que se realice, la hora del dia o
la ubicacion. Esto también permite configurar las interrupciones de forma
individualizada para las apps y personas que el usuario decida.

4.4. Resumen de notificaciones

iIOS 15 posibilita configurar un resumen de notificaciones que se recibira en el
momento del dia que el usuario elija, optimizando asi el uso del tiempo que se utiliza
para revisar notificaciones en el dispositivo.

4.5. Mapas

Entre las novedades mas destacables de “Mapas” se encuentran el globo terraqueo
interactivo, nuevas caracteristicas en modo conduccién y en modo peatdn, opciones
de transporte publico redisefiadas y nuevas fichas de lugar que permitiran conocer
informacion especifica sobre empresas, lugares o sitios naturales. También sera
posible realizar busquedas de restaurantes filtrando por tipos de comida o por horario
de apertura y cierre.

4.6. Safari

Con el redisefo de safari en i0S15, la barra de direcciones pasa a ocupar la parte
inferior de la pantalla. La nueva barra de pestafias ocupa menos espacio en la pagina,
Ademas, desaparece mientras se recorre la pagina pudiéndola poner de nuevo en
primer plano con las acciones del rotor de VoiceOver.
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La pagina de inicio de Safari puede personalizarse, pudiendo el usuario elegir la
imagen de fondo, las secciones a las que se desea tener acceso e incluso definir el
mismo disefio para todos los dispositivos. Ahora también es posible agregar
extensiones web al navegador, pudiendo encontrarlas disponibles en App Store.

4.7. Mail

Mail ha recibido importantes cambios relacionados con la privacidad. ahora, la
direccion IP del remitente estara siempre oculta, de manera que nadie podra tener
acceso a la actividad vinculada una determinada direccién de correo, e incluso, evitar
que otras personas puedan saber si los correos han sido abiertos o leidos. Ademas,
teniendo una cuenta activa de iCloud+, es posible generar cuentas ficticias que
pueden redireccionar los mails que se reciben a la cuenta de correo principal. esto
permite al usuario no utilizar la cuenta personal o de empresa en ciertos sitios por los
gue se navegue, salvaguardando la privacidad.

5. PROBLEMAS ENCONTRADOS EN iOS 15

Durante las pruebas realizadas para la redaccion de este documento se ha
comprobado la existencia de algunos errores que se citan a continuacion. Puede que
existan otras cuestiones que no hayan sido detectadas.

e Se ha descubierto un error en la aplicacién "cartera" que hace que en
algunas ocasiones dicha app se cierre al hacer flicks en la pantalla.

e A la hora de programar un tiempo de inactividad, el selector para realizar
la programacién de las horas es inaccesible con VoiceOver.

e Con VoiceOver activado, no es posible editar una alarma creada en la
aplicacion reloj.

e Cuando la barra de herramientas de Safari se contrae en la parte inferior
de la pantalla, VoiceOver encuentra elementos de la interfaz de usuario
gue no estan visualmente presentes y, en consecuencia, no se comportan
como se esperaba. Especificamente, cuando tienes Safari configurado
para que la barra de direcciones y la barra de herramientas estén
ubicadas en la parte inferior de la pantalla, se puede usar el rotor de
VoiceOver para contraer la barra de herramientas, de modo que solo se
muestre visualmente la barra de direcciones. Sin embargo, al deslizar el
dedo, VoiceOver ubicara los controles "Pestafias” y "Compartir", que se
encuentran en la barra de herramientas ahora oculta visualmente. Al tocar
dos veces en uno de estos botones que no deberia reconocer VoiceOver,
en lugar de realizar la funcion esperada, la barra de herramientas se
expande.
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e Al acceder con el rotor a la opcion "méas" de una notificacion en el centro
de notificaciones, VoiceOver accede a elementos de la pantalla que no
estan presentes visualmente. Al pulsar sobre uno de estos elementos, se
contraera la notificacion sobre la que se ha pulsado "mas".

e En safari, el botdn "borrar" de la barra de direcciones esta etiquetado
como "“cerrar".

e Si se elige navegar con el "estilo de navegacion por grupos”, se observa
que al recorrer la pantalla con exploracion tactil el foco de VoiceOver sale
del grupo actual, mostrando elementos de toda la interfaz.

¢ Algunos usuarios han reportado un problema en la hoja de "Compartir" en
el apartado en el que se muestran las sugerencias de Siri, debido a que
VoiceOver verbaliza incorrectamente dichas sugerencias. Donde deberia
leer el nombre de las personas y las apps, Unicamente lee "Persona" o
"Actividad", de manera que el usuario no es capaz de conocer a qué
sugerencia corresponde.

6. CONCLUSIONES

La versiéon de iOS 15 ha traido importantes mejoras en muchas funcionalidades del
sistema operativo de Apple y algunas de ellas benefician especialmente a las
personas con discapacidad.

La exploracion de imagenes que permite conocer de forma mucho mas detallada la
posicion o la descripcion de personas y objetos abre un amplio abanico de
posibilidades a las personas con discapacidad visual. La deteccion de texto, a su vez,
permitira el acceso a mucha informacion que hasta ahora se encontraba Unicamente
disponible de manera grafica o por medio del uso de aplicaciones de terceros.

La version definitiva de iOS 15 ha sido publicada con algunos errores moderados, pero
gue, en comparacion con versiones anteriores, se consideran menos graves.

Teniendo en cuenta estas cuestiones, los beneficios aportados por iOS 15 pueden ser
ampliamente aprovechados, especialmente por los dispositivos que integren un
procesador A12 Bionic o posterior.

Con respecto al comportamiento de linea braille, en las pruebas realizadas no se pudo
reproducir ningun error significativo, con lo cual, las personas con sordoceguera
podran hacer uso de esta version de iOS sin dificultades afiadidas.
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